
Топ вопросов МФЦ: 
 
1.  
- На сайте госуслуг не могу подать заявление на разовую выплату 10 000 рублей на ребенка в возрасте 
3-16 лет, о введении которой с 12.05.2020 рассказал Президент РФ. Можно ли получить услугу в 
МФЦ?  
- В настоящий момент через МФЦ услуга не предоставляется, но скоро станет доступна. В ближайшее 
время можно будет воспользоваться любым из трех способов подачи заявления: на сайте госуслуг, в 
ПФР или в МФЦ.   
 
2.   
-Семья не имеет права на получение маткапитала. Можем ли мы подать заявление для получения 
выплаты на ребенка до трех лет в размере 5000 рублей в апреле, мае и июне 2020 года, если ребенок 
единственный и родился в декабре 2019 года? И можно ли подать заявление в МФЦ?  
-Да, перечень категорий семей, имеющих право на получение выплаты был расширен. Подать 
заявление можно на сайте госуслуг, в ПФР или в МФЦ. 
 
3.  
-Могу ли я подать заявление на выплату 5000 рублей на ребенка до 3х лет, введенную на период 
апрель-июнь 2020 года, в случае если ребенку исполнилось три года 2 апреля 2020 года.  
-Вы можете подать заявление для получения выплаты за апрель 2020 года. Можете воспользоваться 
любым из трех способов подачи заявления: на сайте госуслуг, в ПФР или в МФЦ. 
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